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BIUDZETINES ISTAIGOS
FABIJONISKIU SOCIALINIU PASLAUGU NAMU

2024 METU VEIKLOS PLANAS

Fabijoniskiy socialiniy paslaugy namy (toliau — [staiga) misija — teikti apgyvendinimo ir socialinés
priezitros paslaugas senyvo amziaus asmenims bei dienos socialinés globos ir trumpalaikés socialinés
globos paslaugas asmenims, turintiems senatvés psichikos ligy ir jy artimiesiems.

Istaigos Vizija — buti novatoriska jstaiga, teikiancia kokybiskas paslaugas, orientuotas j asmens
poreikiy, teisiy ir gyvenimo kokybés uztikrinima.

Istaigos vertybés:

e Pagarba — gerbiama visy zmoniy prigimtiné verté, orumas ir teisés.

e Jgalinantis poZitiris — kuriama asmens stiprybes ir iSteklius palaikanti bei savo nuomonés iSraiska
skatinanti aplinka.

e Atsakomybé — paslaugy teikimas grindziamas tiek jstaigos, tieck asmenine darbuotojy atsakomybe
uz sprendimy ir rezultaty pasekmes.

e Kokybé — siekiama veiklos tikslingumo ir efektyvumo.

e Profesionalumas — nuolat tobulinamos darbuotojy kompetencijos, zinios ir jgudziai.

e Kirybiskumas — paslaugos teikiamos lanksciai ir kiirybiskai, atsizvelgiant j paslaugy gavéjy
poreikius ir lukescius, iSteklius ir galimybes.

¢ NovatoriSkumas — atvirumas pokyciams, naujy metody ir technologijy taikymas.



1. Istaigos SSGG analizé (atlickama kas 5 metus, kita analizé numatoma 2027 m.).

STIPRYBES SILPNYBES

1. Misy darbuotojai - profesionalis, 1. Nepatenkinamas dienos socialinés
patyre, kompetentingi, turintys globos paslaugy poreikis - eiléje
specifiniy ziniy ir gebéjimy nuolat laukia 15-20 asmeny.
demencijos srityje, kuriy neturi kiti. 2. Triiksta lésy uztikrinti specializuotg

2. Esame viena i§ 120 jstaigy Lietuvoje, aplinka zmonéms su demencija, pvz.
jau kelis metus jgyvendinanciy ikurti gydantj soda, jsigyti virtualios
Europos socialiniy paslaugy kokybés realybés jrenginius, uztikrinti
EQUASS principus, kurie leido visavertiS§kai sveikg mityba.
sukurti ir nuolat puoseléti socialiniy 3. Nuolat silpné¢ja paslaugy gaveéjy
paslaugy kokybés kultiirg, grjstg sveikata ir atsiranda poreikis kitos
nuolatiniu tobuléjimu. rusies socialinéms ir sveikatos

3. Miisy paslaugy teikimo aplinka - prieziiiros paslaugoms, kuriy
saugi, jauki, orientuota j asmenj ir jo priecinamumas gana zemas.
individualius poreikius. 4. Dienos centro lankytojy

4. Turime ilgamete socialiniy paslaugy gyvenamosios vietos i§sidés¢iusios
teikimo patirt] ir gerg reputacijg, kurig visame Vilniaus mieste, todél
sukuré geri paslaugy gavéjy bei kity nuvezimas ir parvezimas j dienos
specialisty atsiliepimai apie misy centrg uztrunka labai ilgai.
veikla. 5. Turime mazai zmogiskyjy istekliy,

5. Turime, nuolat palaikome ir patirties ir jgtidZiy socialiniy projekty
atnaujiname platy bendradarbiavimo rengimo ir jgyvendinimo srityje.
partneriy tinklg visoje Lietuvoje. Tai 6. Turime mazg tarptautiniy partneriy
praplec¢ia miisy galimybes uztikrinti tinklg.
paslaugy kokybe ir kurti inovacijas. 7. Darbuotojai turi Zemas angly kalbos

6. Esame gerai zinomi kaip vienintelis Zinias.
Vilniuje specializuotas dienos centras, 8. Tarp Savarankisko gyvenimo namy
skirtas Zmonéms su Alzheimeriu ir gyventojy paplites psichika veikianciy
demencija. Tai iSskiria mus i$ kity ir medziagy vartojimas.
daro stipresniais savo veiklos srityje. 9. Daugeliui Savarankisko gyvenimo

7. Nuolat stebime auksta paslaugy namy gyvenamuyjy patalpy reikalingas
gavejy ir kity suinteresuoty Saliy placios apimties remontas.
pasitenkinimo teikiamomis 10. Senstancios jstaigos materialinés
paslaugomis lygj. Tai motyvuoja mus. bazes atnaujinimas nuolat reikalauja

8. Nuolat matuojame paslaugy teikimo dideliy i$laidy.
rezultatus, tai reiskia, kad Zinome 11. SavarankiSko gyvenimo namy
kuria kryptimi judame ir ko siekiame. gyvenamosiose patalpose néra

9. Turime stabily finansavimo $altinj, vésinimo sistemy, todél vasaros
kuris leidZzia mums orientuotis | karstis neigiamai veikia senjory
kokybe. sveikata.

10. Nejauciame personalo trikumo ir

didelés darbuotojy kaitos. Tai leidzia
mums siekti ilgalaikiy tiksly.




GRESMES GALIMYBES

1. Zemas kitos risies socialiniy paslaugy 1. Dalyvavimas nemokamose Socialiniy
prieinamumas staiga suprastéjus paslaugy srities darbuotojy profesiniy
paslaugy gavéjy sveikatai ir sumazejus kompetencijy tobulinimo centro
savarankiSkumui. organizuojamose kompetencijy

2. Biisimiems dienos centro lankytojams tobulinimo veiklose - mokymuose,
per vélai diagnozuojama demencija, gerosios patirties mainuose, naujy
tod¢l dienos centre tampa sudétingiau metody diegime.
atitolinti kognityviniy ir kity funkcijy 2. Aktyvesnis visuomengs ir specialisty
silpnéjima. informavimas, Svietimas, edukacijos ir

3. Nuolatiné jstaigos veikla mokymai demencijos tema,
reglamentuojanciy teisés akty kaita ir prevencings veiklos vykdymas.
zmogiskyjy iStekliy trakumas 3. Nedideli darbuotojy darbo krtviai
jsigilinimui, jgyvendinimui. leidzia iSbandyti ir jgyvendinti naujas

4. Demencijos strategijos valstybiniu paslaugy kokybés gerinimo idéjas.
mastu nepriémimas sulétinty pazanga 4. ] asmenj orientuoty socialiniy
socialiniy ir kity paslaugy Zzmonéms paslaugy uztikrinimas - prioritetiné
su demencija srityje. valstybés vykdomos socialinés

5. Finansavimo sumaz¢jimas i8 steigéjo politikos sritis.
pusés. 5. Ivairiapusé partnerystés nauda su

6. Demencijos stigma visuomenéje, dél visoje Lietuvoje esanciomis Svietimo,
kurios véluojama diagnozuoti sveikatos, socialiniy paslaugy
demencijg, Zzmonés nedrista kreiptis Istaigomis, Lietuvos socialiniy
dél socialiniy paslaugy ir pan. darbuotojy asociacija.

7. Diagnozavus demencijg asmenims 6. Naujos bendradarbiavimo formos su
dazniausiai nesuteikiamos paslaugy gaveéjy artimaisiais
profesionalios konsultacijos, (savipagalbos grupés, edukacijos,
nesudaromas individualus pagalbos mokymai ir pan.).
planas, jie neZino ka daryti ir kur 7. Istaigos lokacija miesto ribose, Salia
kreiptis pagalbos. visuomeniniy erdviy leidzia plétoti

8. Dalis Zmoniy su demencija artimyjy abipuse naudg teikiancias veiklas su
negali namuose testi veikly, kuriuos miesto bendruomenés nariais.
nuolat palaikyty dienos centre 8. Naujy finansavimo $altiniy
pasiektus rezultatus. pritraukimas demencijai draugiskos

socialiniy paslaugy teikimo aplinkos
suktirimui, dirbtinio intelekto jrankiy
iSbandymui.

9. Zaliojo socialinio darbo plano
igyvendinimas siekiant sumazinti
daromg poveik;j aplinkai.

10. Demencijos strategijos priémimas

valstybés mastu atverty naujy
galimybiy gerinti Zmoniy su
demencija gyvenimo kokybe.




2. Tikslas ir uzdaviniai/priemonés paslaugy teikimo Srityje:

Fabijoniskiy socialiniy paslaugy namy tikslas — teikti socialines paslaugas Vilniaus miesto gyventojams
(senyvo amziaus asmenims bei asmenims, sergantiems Alzheimerio liga ar kitomis vyresniame amziuje

pasireiSkusiomis psichikos ligomis), tenkinant jy gyvybinius poreikius ir teikiant kompleksing pagalba.

Tikslas UZdaviniai
Uztikrinti Teikti ] asmenj orientuotas ir jo individualius poreikius atitinkancias
profesionalias, socialines ir sveikatos priezitiros paslaugas pagal individualius socialinés
kokybiskas prieziiiros planus ir patvirtintg teikiamy paslaugy sarasa.
apgyvendinimo Organizuoti sékmingg naujy gyventojy adaptacijos procesa.

savarankiSko gyvenimo | Plésti Vilniaus miesto savivaldybés gyventojy informuotuma apie
namuose (toliau — SGN) | galimybes gauti apgyvendinimo savarankisko gyvenimo namuose
paslaugas. paslaugas.

Atlikti socialinés globos poreikio vertinimus, sudaryti ir periodiskai
perziiiréti ISPP SGN gyventojams.

Uztikrinti, kad visi gyventojai gauty jy poreikius atitinkancias paslaugas,
prireikus — sitilyti kitos riisies socialines paslaugas.

Ugdyti ir palaikyti kasdienio gyvenimo jgiidZius (namy ruoSoje, tvarkant
pinigy apskaita, apsiperkant ir mokant mokescius, planuojat ir atliekant
namy ruosos darbus, bendraujant ir pan.).

Pritraukti savanoriy, réméjy, nevyriausybiniy organizacijy, vietos
bendruomenés nariy ir skatinti gyventojus jsitraukti j jy organizuojamas
veiklas.

Didinti gyventojy socialinj dalyvavimg (uzimtumo, laisvalaikio veiklose,

priimant sprendimus dél savo geroves).

Teikti kokybiskas asmens higienos paslaugas.

Tarpininkauti ir atstovauti gyventojy interesams jvairiose jstaigose.

Slaugyti susirgusius ir laikinai negalin¢ius savimi pasirlipinti gyventojus.
Teikti transporto paslaugas gyventojams.
Laiku ir tinkamai nagrinéti gyventojy pareiSkimus, praSymus, skundus.

Organizuoti gyventojy apriipinimg techninés ir kitomis pagalbos
priemonémis.

Organizuoti kity, papildomy paslaugy teikimg (sielovados, laidojimo, kapy
tvarkymo organizavimo ir kitos paslaugos).
Plétoti lengvai skaitomos kalbos naudojimg gyventojams skirtoje

informacijoje.
UZtikrinti Teikti j asmen; ir jo individualius poreikius orientuotas dienos socialinés
profesionalias, globos paslaugas.
kokybiskas dienos | Igyvendinti Europos socialiniy paslaugy kokybés EQUASS reikalavimus

socialinés  globos ir | ir principus.

trumpalaikés socialinés | Organizuoti sékmingg naujy paslaugy gavéjy adaptacijos procesa.
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globos paslaugas Dienos
centre (toliau — DC).

Plésti Vilniaus miesto savivaldybés gyventojy informuotumg apie
galimybes gauti dienos socialinés globos ir trumpalaikés socialinés globos
paslaugas.

Atlikti socialinés globos poreikio vertinimus, sudaryti ir kartu su asmeniu
bei specialisty komanda periodiskai perziuréti ISGP.

Organizuoti uzimtumg, palaikantj lankytojy kognityvinius, socialinius
gebéjimus.

Teikti kokybiskas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas.

Teikti sveiko, subalansuoto maitinimo paslaugas.

Teikti lankytojams patogias transporto paslaugas.

Teikti sociokultiirines, laisvalaikio organizavimo paslaugas jstaigos
paslaugy gavéjams (Sventes, popietes, koncertus, iSvykas).

Teikti kitas paslaugas, reikalingas paslaugy gavéjui  pagal jo
savarankiskumo lygj.

Konsultuoti, edukuoti paslaugy gavéjy artimuosius, globéjus, organizuoti
savipagalbos grupes.

Isbandyti, diegti naujoves ir inovacijas socialiniame darbe su zmonémis,
turin¢iais Alzheimerj ir demencija.

Pletoti lengvai skaitomos kalbos naudojima paslaugy gavéjams skirtoje
informacijoje.




2.1. Mety darbo planas su planuojamais rodikliais

Eil. Mety veikla Pas_ta_bos /
Nr. Uz teikima . Planuojamas | Planuojamas Siekiamas pokytis t_elklmo_
Paslaugos raoris |skaius PSIAUEY gEvein| pasiaugy Ao
padalinys skaicius skaicius
Apgyvendinimas SGN ir ISPP 100 proc. naujy paslgugq gavejy sqdarytl 2024 m.
. .. ISPP. Ne maziau kaip 90 proc. naujy paslaugy -1V
1. | sudarymas naujai apgyvendintiems SGN 44 2 2 .. . Lo X
. gavéjy apgyvendinimo procesg jvertino gerai ketv.
asmenims . }
arba labai gerai.
100 proc. asmeny pagal poreikj atliktas
Socialinés globos poreikio vertinimas socialinés globos poreikio vertinimas ir
2. | ir ISPP perziuré¢jimas SGN 44 30 30 perzitureti ISPP. Poreikio vertinime ir [ISPP
gyvenantiems gyventojams perziliros procese dalyvavo asmuo ir
specialisty komanda.
Socialiniy paslaugy teikimas pagal
ISPl? 1'r patvirtintg teikiamy paslaugy 2024 m.
sgrasa: SGN 44
3.1. informavimas ir konsultavimas, 35 2500 | =1V
3.2. tarpininkavimas ir atstovavimas, 32 300 ketv.
3.3. transporto organizavimas, 20 220 | Ne maziau kaip 70 proc. paslaugy gavéjy
3. | 3.4. kasdienio gyvenimo jgudziy jiems suteiktas paslaugas vertina gerai arba
ugdymas ir palaikymas: labai gerai.
- maitinimo organizavimas, 25 2200
- asmens higienos ir 10 600
prieziiiros paslaugos,
- namy tvarkymas, 30 3000
- jvairiy pavedimy vykdymas. 25 1800
. e Ne maziau kaip 70 proc. paslaugy gavéjy
4. | Asmens sveikatos prieziliros SGN | 44 32 10000 | teikiamas sveikatos prieziiiros paslaugas
paslaugy organizavimas ir teikimas X . . .
vertina gerai arba labai gerai.
TR NETCIINE 2024 m.
100 proc. asmeny patenkinti lydéjimo i Y
i i dymo jstaigas poreikiai. N¢ vienas asmuo -
5 Asmens lydé¢jimas | gydymo ir kt. SGN 44 10 70 gydymo }staigas p ketv.

Jstaigas

neis$sake pagristy skundy apie nepatenkintus
poreikius.




Eil. Mety veikla Pastabos /
Uz teikim . . e i teikimo
Nr. Paslaugos atsaki_ng_jag Viety pgﬁzggvqu Pllzi::lgjj;as Siekiamas pokytis laikotarpis
struktu_rlms skaicius skaitius skaidius
padalinys
) ) Ne maziau kaip 70 proc. paslaugy gavejy kity, 2024 m.
6. | Kitu, papildomy paslaugy SGN | 44 20 500 | papildomy paslaugy organizavimg ir teikimg | |—1V
organizavimas ar teikimas . . . . ketv
vertina gerai arba labai gerai. '
Naujy socialinés globos paslaugy
gavéjy supazindinimas su Ne maziau kaip 90 proc. naujy paslaugy gavéjy | 2024 m.
5 teikiamomis paslaugomis, priémimas DC 25 8 8 ir (ar) jy artimyjy supazindinimo, priémimo ir | | — |V
" | ir sutar¢iy sudarymas: 5 8 8 sutarties sudarymo procesg jvertino gerai arba ketv.
- dienos socialinés globos, labai gerai.
- trumpalaikés socialinés globos
100 proc. paslaugy gavéjy yra sudaryti,
periodiSkai perziirimi ir tikslinami ISGP.
ISGP sudarvimas. berAitreiimas it Siame procese dalyvauja asmuo (pagal | 2024 M.
g, | >0 sudatymas, b ] DC 25 25 25 galimybes) ir (ar) jo artimieji, specialisty | =1V
tikslinimas . ketv.
komanda. 100 proc. paslaugy gavéjy
pasinaudojo teise iSreikS§ti savo nuomong
sudarant ISGP.
Teikiamos kokybiskos dienos socialinés 2024 m.
9. Dienos socialiné globa DC 25 25 _ gIObOS' paSIa:Ugos. BeI}dra‘telkla.mq pasla.ugq -1V
kokybée vertinama ne Zemiau kaip 4 balais. ketv.
Teikiamos kokybiskos trumpalaikés socialinés | 2024 m.
10. | Trumpalaiké socialiné globa DC | 5 15 - | globos paslaugos. Bendra teikiamy paslaugy | 11V
kokyb¢ vertinama ne Zemiau kaip 4 balais. ketv.
Teikiamas subalansuotas, kokybiSkas,
v . P . ki 2024 m.
yresnio amziaus zmoniy poreikius
11. | Maitinimo organizavimas DC 25 25 4000 | atitinkantis maistas. -1V
Bendra maitinimo kokybé¢ vertinama ne ketv.
zemiau kaip 4 balais.
.. N Ne maziau kaip 50 proc. paslaugy gavéjy
12. | Uzimtumo organizavimas: DC 25 25 1200 | pasinaudojo savo teise rinktis patinkancig| 2024 m.




Eil. Mety veikla Pastabos /
Uz teikima i i T . teikimo
o Paslaugos ki | view |, e Sieidamas poE alkotarps
padalinys skaicius skaicius
- rankdarbiai; loginiy uzduociy uzimtumo veiklg. Bendras pasitenkinimas| 1-1V
sprendimas; maisto gamyba; stalo uzimtumo veiklomis vertinamas ne zemiau kaip|  ketv.
zaidimai; veiklos sensoriniame 4 balais.
kambaryje; 25 400 | Daugiau nei 90 proc. DC lankytojy nuolat
- fizinio aktyvinimo uzsiémimai, 25 80 dalyvavo uzimtumo veiklose. Daugiau nei 20
- muzikos uzsiémimai. proc. patys pasitlé uzimtumo veiklas.
Individualios ir grupinés gydytojo 2024 m.
13. | psichiatro konsultacijos paslaugy DC 25 25 150 | Teikiamos ir organizuojamos kokybiskos | |~ IV
gavéjams ir jy artimiesiems asmens sveikatos prieziliros paslaugos. ketv.
: Bendras pasitenkinimas asmens sveikatos 2004 m
Kokybisky asmens sveikatos prieziiiros paslaugomis yra ne Zemesnis nei 4 LIV
14. | priezitros paslaugy organizavimas ir DC 25 25 2500 | palai. -
teikimas ketv.
Teikiamos kokybiSkos transporto paslaugos | 2024 m.
15. | Transporto paslaugos DC 15 13 oo | dienos - centro  lankytojams.  Bendras |y
pasitenkinimas transporto paslaugomis yra ne | ety
Zemesnis nei 4 balai.
Teikiamos kokybiskos sociokultiirinés
paslaugos. DC teikiamose sociokultiirinése
paslaugose nuolat dalyvauja ne maziau kaip 90
proc. lankytojy.
Bendras pasitenkinimas DC teikiamomis
) e . 2024 m.
sociokultiirinémis  paslaugomis yra ne
16. | Sociokultiirinés paslaugos SGN, 44 20 25 Zemesnis nei 4 balai -1V
' DC 25 25 80 ' ketv.

Daugiau nei 70 proc. SGN gyventojy
sociokultiirines paslaugas vertina gerai arba
labai gerai. Daugiau nei 70 proc. SGN
gyventojy pastebéjo bent vieng teigiama
savijautos pokytj po sociokulttriniy paslaugy
suteikimo.




Eil.
Nr.

Mety veikla

Paslaugos

Uz teikima
atsakingas
struktiirinis
padalinys

Viety
skaicius

Planuojamas

paslauguy gavéju
skaicius

Planuojamas
paslaugu
skaicius

Siekiamas pokytis

Pastabos /
teikimo
laikotarpis

17.

Sielovados pagalba ir religiniai
patarnavimai

SGN,
DC

44
25

12
12

Teikiamos kokybiskos sielovados paslaugos.
Bendras pasitenkinimas DC teikiamomis
sielovados paslaugomis yra ne zemesnis nei 4
balai.

Daugiau nei 70 proc. SGN gyventojy
sielovados paslaugas vertina gerai arba labai
gerai. Daugiau nei 70 proc. SGN gyventojy
pastebéjo bent vieng teigiama savijautos pokyti
po sielovados paslaugy suteikimo

2024 m.
-1V
ketv.

18.

Psichologo paslaugos

SGN,
DC

44
25

12
25

100
100

Teikiamos kokybiskos psichologo paslaugos
istaigos paslaugy gavéjams, jy artimiesiems,
darbuotojams  (individualios ir grupinés
konsultacijos, edukacijos, savipagalbos grupés
ir kt). Bendras pasitenkinimas DC
teikiamomis psichologo paslaugomis yra ne
zemesnis nei 4 balai. Daugiau nei 70 proc.
SGN gyventojy gerai arba labai gerai vertina
psichologo suteiktas paslaugas ir gali jvardinti
bent vieng teigiamg pokyti, kuris jvyko po Siy
paslaugy suteikimo.

2024 m.
[ AV
ketv.

19.

Kineziterapeuto paslaugos

SGN,
DC

44
25

20
25

100
90

Teikiamos kokybiskos kineziterapeuto
paslaugos jstaigos paslaugy gavéjams. Bendras
pasitenkinimas DC teikiamomis
Kineziterapeuto paslaugomis yra ne zemesnis
nei 4 balai. Daugiau nei 70 proc. SGN
gyventojy gerai arba labai gerai vertina
Kineziterapeuto suteiktas paslaugas ir gali
jvardinti bent vieng teigiama pokyti, kuris
1vyko po Siy paslaugy suteikimo.

2024 m.
" -1V
ketv.




Eil. Mety veikla Pas}a_bos /
Nr. Uz teikima . Planuojamas | Planuojamas Siekiamas pokytis t_elklmo_
Paslaugos s |saitius PSAVEY el pasiaugy AHOEPE
padalinys
4 studentai ar savanoriai jtraukti i paslaugy | 2024 m.
. . . SGN 44 15 80 organizavima ir teikimag V]
20. | Studenty ir savanoriy veiklos DC 25 25 150 | 8 studentai ir savanoriai jtraukti j paslaugy ketv.
organizavimag ir teikima
2.2. Paslaugy teikimo procesy tobulinimas
Eil. Tiksl Pri és tikslui pasiekti Priemoniy jgyvendinimo Sieki . e igyvli_ndinimz;
NI 1kslas riemonés tikslui pasiekti T I T iekiamas pokytis datsa ingas
arbuotojas
Europos socialiniy paslaugy kokybés | ISorinis auditas iki Sg;rélrl,:il fgiaklavmll\(’)ykdytas ;E(()jriltglss
EQUASS sistemos  (toliau — EQUASS) 2024-04-30 P R . . ' .
1. : . ) . . Uztikrinami ir palaikomi 100 proc. | E. Jankauskiené
palaikymas standarty palaikymas Dienos centre | Sistemos palaikymas )
: ) . : EQUASS  kokybés  standarto
(persertifikavimas, iSorinis auditas) - nuolat : .
reikalavimy.
Igyvendinti ne maziau kaip 2
SGN ayventojy tarybos i 3 tar}fb.os/ gyventojy | gyventojy tgfybos ‘su51r1‘r‘1k1muose M. Maniusyté
. . susirinkimai per pateikti pasitilymai, susije su SGN
bendruomenés veiklos skatinimas : ) }
metus. gyventojy bendruomenés veiklos
skatinimul.
DC paslaugy gavéjy iniciatyvinés .2. grupes Igyvendinti ne maziau ka P 60.
. . ot o . susirinkimai per proc. DC paslaugy gavéjy pateikty .
Paslaugy gavéjy | grupés susirinkimai teisiy ir pareigy o L. Bedulske
- R metus. pasitlymy.
2. | teisiy uZtikrinimo | uZtikrinimo tema .
tobulinimas Uzprotokoluota.
Nustatytais terminais | 100 proc. paslaugy gavéjy ar kity
vykdomas asmeny pateikty skundy ir
. gyventojy praSymy, | praSymy teisés akty nustatyta
tselillfgryizg ﬁ%’fﬁ{jﬁﬁsgyvenwj ams skundy tvarka uZregistruoti, iSnagrinéti, | M. ManiuSyté
Prasymus, nagrinéjimas, pateikti atsakymai. Parengta 1
vedama skundy, prasymy teikimo tvarka
dokumentacija. lengvai skaitoma kalba.
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Individualiy
paslaugy
planavimo
tobulinimas

SGN gyventojy poreikiy vertinimas ir
ISPP  sudarymas, perziiiré¢jimas,
tikslinimas

Maziausiai kartg per
metus kiekvienam
SGN gyventojui

100 proc. SGN gyventojy
dalyvavo savo ISPP  plano
sudaryme ir  iSreiSké  savo
nuomong, pastebéjimus,
pageidavimus.

A.Ravaitiené

DC paslaugy gavéjy ir / ar jy artimyjy
jtraukimas 1 ISGP  rengima,
perzitir¢jima, tikslinima

Nuolat rengiant,
perziiirint, tikslinant
ISGP.

100 proc. ISGP sudaryti jtraukiant
paslaugy gavéjus ir / ar jy
artimuosius.

L. Bedulské
J. Bukauskaité

Transporto

paslaugy
tobulinimas

DC transporto paslaugy teikimo
grafiko perziuréjimas ir
optimizavimas atsizvelgiant 1
paslaugy gavéjy poreikius, kuro
sanaudy kastus ir pan.

Maziausiai 2 kartus
per metus arba pagal
poreikj dazniau.

Teikiamos kokybiSkos transporto

paslaugos dienos centro
lankytojams. Bendras
pasitenkinimas transporto

paslaugomis yra ne Zemesnis nei 4
balai.

E. Jankauskiené

Uzimtumo
uzsiémimy
tobulinimas

DC uzimtumo grupiy perziiiréjimas ir
performavimas  pagal  jgalinimo
poreikius, veikly pobiidj ir pan.

4 K. per metus arba
pagal poreikj.

Parengtas ir jstaigos svetainéje bei
socialiniame tinkle vaizdo filmuku
publikuotas 1 efektyvaus
senjorams su demencija skirto
uzsiémimo pristatymas.

L. Bedulské
J. Bukauskaite
M. Maniusyté

Naujy uzimtumo veikly (metody)
plétojimas.

3 naujos veiklos per
metus

ISbandytos 3 naujos uzimtumo
veiklos (metodai), iSmatuotas ir
apraSytas Siy veikly poveikis.
Viena i§ naujy veikly turi biti
susijusi su naujy technologijy
taikymu.

E. Jankauskiené,
L. Bedulské
J. Bukauskaité
M. Maniusyté

Sociokultiiriniy

paslaugy
tobulinimas

Bendradarbiaujant su kitomis
organizacijomis, Jstaigomis
suorganizuotas renginys DC
lankytojams ir SGN gyventojams

4 renginiai per metus

ISvyky organizavimas DC paslaugy

Ivykdytos 3 iSvykos

Parengta 1 edukaciné medZiaga
socialiniams tinklams apie
suorganizuoty iSvyky ir renginiy
poveiki zmonéms su demencija.
Bendras pasitenkinimas
sociokultirinéms paslaugomis yra

L. Bedulské
J. Bukauskaité

L. Bedulskée

gaveéjams per metus ne Femesnis nei 4 balai J. Bukauskaité

o i ey Parengta 1 edukaciné medziaga | M.Maniusyté
SGN gyventojy uzimtumo Porelkw‘ 10 renginiy (iSvyky) socialiniams tinklams apie | D. Sadauskaité
tenkinimas ir veiklumo skatinimas per metus

suorganizuoty renginiy ir iSvyky

A. Ravaitiené
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prasme vyresnio amziaus
zmonéms. |  sociokultirines
veiklas jtraukti ne maziau kaip 2
nauji iki Siol Siose veiklose
nedalyvave asmenys.

D. Balc¢ituniené
R. Vai$noraité

SGN gyventojy savarankiSkumo

Ne maziau kaip 2 asmenys, kuriy

M. Maniusyté

palaikymas jtraukiant juos j paslaugy savarankiSkumas ir kasdienio .
- o : e .. D. Sadauskaité
Kasdieniy teikimo  procesa  (drauge su gyvenimo  jgudziai  pageréjo o
e e . . D . s AT A. Ravaitiené
jgudziy darbuotojais  tvarkant  kambarius, Kiekvieng darbo taikant individualaus socialinio D. Baléitiniens
palaikymo gaminant maistg ir pan.) dieng darbo metodus. Pokyc¢iai Y ..
.7 . . A . R. VaisSnoraite
tobulinimas uzfiksuoti asmeny individualiuose V. Tiibinvte
planuose, komandiniy intervizijy - UDIYe
o N. Usinovi¢
metu ar kitais biidais.
Artimyjy ir DC  darbuotojy Ne maziau kaip 30 proc. paslaugy | E. Jankauskiené
susirinkimo organizavimas 2 k. per metus gaveéjy artimyjy dalyvavo L. Bedulské
(kontaktinis arba per nuotolj) susirinkime. J. Bukauskaité

Bendradarbiavi
Mo su paslaugy
gavejais ir juos
atstovaujanciais
asmenimis (toliau
— Artimieji)
tobulinimas

DC artimyjy jtraukimas j ISGP
rengimag

Sudarant, perziirint,
tikslinant ISGP

Ne maziau kaip 50 proc. paslaugy
gavéjy artimyjy dalyvauja ISGP
rengime.

L. Bedulske
J. Bukauskaité

Didinant artimyjy ir visuomenés
informuotuma apie Alzheimerio liga,
aktualios edukacinés informacijos

Paskelbtas ne maziau kaip 12
edukaciniy  straipsniy  jstaigos
socialiniame tinkle, kuriy pasiekta

rengimas ir skelbimas [staigos vidutiné auditorija — ne maziau
internetinése platformose bei 1 k. per mén. kaip 1000 Zmoniy. M. Maniusyte
partneriy platformose. Suorganizuota 1 atvira paskaita
Alzheimerio,  demencijos  ar
panaSia tema, Kurig perzitiréjo ne
maziau kaip 2000 Zmoniy.
SGN gyventojy jtraukimas | paslaugy
teikima: socialinés paslaugos kartu su Pagal poreiki. D. Sadauskaité

paslaugy gavéju perzilirimos, esant
poreikiui, jy apimtis sumazinama
arba padidinama

Fiksuojama ISPP

SGN gyventojy jtraukimas j paslaugy
planavimg: su gyventoju planuojant

Kasdien. Fiksuojama
dienos ataskaitoje

100 proc. gyventojy itraukti |
paslaugy planavimo ir teikimo
procesus.

S. Ravaitiené

D. Balciuniené,
N. Usinovic,
V. Tubinyte,
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kito apsilankymo
biisimas paslaugas

laika,

aptariant

R. VaisSnoraité

Istaigos viduje ir kieme sistemingai

Pritraukta bendruomenés parama
6 naujy senjorams pritaikyty
suoliuky jrengimui. Sukurta
sensoriné augaly erdvé su

Faliuiu erdvi tvarkomos ir pleciamos Zaliosios Siltuoiu metu laiku. | skirtineu poiidiu auealais M. Maniusyte
9. Hy Y erdvés, siekiant, kad gyventojams jos Ju MEt ’ gU pojucly augaais. D. Sadauskaité
plétojimas - .. ; 3 priemongs Suorganizuoti ne maziau kaip 5 .
biity prieinamos, patogios, A . V. Zube
patrauklios praleisti laika STupiiial uzsiemimal naujoje
' erdv¢je. Pasodinta ne maziau kaip
12 naujy daugiameciy augaly
(medziy arba krumy).
DC paslaugy gavéjy vaisty vartojimo Lk I;el;f ngf:ii(grba Sztzgl.ﬁzi)a lfa(iik pm(i:r. Z‘?lli[g A.Cepukiené
grafiky perzitiré¢jimas ir atnaujinimas pagal poreti rtojimo. - gratixy R. Ruseckiené
dazniau reikalingi keitimai.
Renginiy, skirty Alzheimerio ligos Ivykdyti 2 renginiai, jy poveikis L. Bedulské
dienai/ménesiui paminéti, 2 renginiai (reik§mé) aprasyta jstaigos J. Bukauskaité
organizavimas socialiniuose tinkluose. M. Maniusyté
100  proc. gyventojy buty
SGN gyventojy namy sauga 1 priemoné iStestuotas personalo iSkvietimo | A. Cepukiené
sistemos veikimas.
Sveikatos SGN gyventojy ligy / susirgimy Pravesta ar suorganizuota ne
10 | PrieZitiros prevencijos vykdymas 2 paskaitos maziau kaip 1 paskalta apie 'S'VGIkE} A. Cepukiené
paslaugy gyvenseng, ligy prevencija, 1
tobulinimas paskaita apie griuvimy prevencija.
SGN gyventojy griuvimy prevencija Kartu su SGN gyventojais
jvertintas  jy gyvenamosios
| priemoné gphnkog saugumas del griuvimy ir |, Cepukiené
igyvendintos prevencijos
rekomendacijos. Ne maziau kaip
12 gyventojy.
Slaugos protokoly jgyvendinimas Parengti ir jgyvendinami ne
1 priemoné maziau kaip 3 nauji slaugos | A. Cepukiené

procediiry protokolai.
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Pagalba SGN gyventojams jsigyjant

100 proc. gyventojy gavo pagalba

V. Zubé,

Ap_lin_kos ar _pritgikant priemones_ _ ju Pagal poreiki @sig_yj_ant ar pritaikant priem(_)n_esjq D. Sadauskaité
pritaikymo individualiems poreikiams individualiems poreikiams A Ravaitiene
11. | paslaugy gavéjy | gyvenamojoje aplinkoje. gyvenamojoje aplinkoje. '
poreikiams
tobulinimas Demencijai  draugiSkos  aplinkos Igyvendinta 1 demencijai
koncepcijos vystymas 1 priemoné draugiSskos  aplinkos  kiirimo | M. Maniusyté
priemong.
Bendradarbiavimo su  socialiniais 100 proc. paslaugy gavéjy
partneriais vykdymas teikiamos paslaugos atitinka realy | E. Jankauskiené
Paslaugy 1 naujas partneris | paslaugy poreikj. Esant reikalui | D- Sadauskaite
testinumo padedama kreiptis dél paslaugy
12. | tobulinimas poreikio pervertinimo ir Kity
_ reikalingy  paslaugy  skyrimo. | g j,nkauskiene
Socialinés globos poreikio vertinimas Kai nebepakanka DC Uzmegzti bendradarbiavimo rySiai | g, dauskaite
ir SGN paslaugy | su 1 nauju partneriu, kuris padéty
tobulinti paslaugy testinuma.
Specialisty komandos
ISGP formos perziiiréjimas, Ki s1|1s1r1nk1;nuose perzmrlitz_l ISGP L. Bedulské
tikslinimas ki 2024-05-01  plano forma I pakeista ar y'p 1o it
papildyta atsizvelgiant j komandos
priimtus tobulinimo sprendimus.
. o y Perziirétos  ir akoreguotos . .
Deiribigfg'oijnlias I;?ﬁ:;ﬁggs aprasymy Iki 2024-03-01 darbuotojy pareigybzs pagal ju AM Zﬁ;ﬁﬁ;{ige
13 P . ’ tiesiogiai vykdomas funkcijas. ] y
' Parengtas 2025 m. veiklos planas | A. Zolnerukaité,
Dokumentacijos : . taikant inovatyvig plano rengimo | M. Maniusyté,
tobulinimas Istaigos 2025 mety veiklos plano | 1i95054.19.01 | metodika, P S E Jankauskione
rengimo tobulinimas. D. Sadauskaité
V. Zubé
. . . staigos 2024 me veiklos
Istaigos 2024 mety veiklos ataskaitos | 1 iooe 0131 | stasiata parengta M e | M. Maniugyté

parengimas patraukliu formatu.

publikuota patraukliu formatu.
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SGN darbuotojy susirinkimy . L
.. . e . L . 90 proc. darbuotojy susirinkimy
Probleminiy organizavimas konfliktiniy ir | Ne reciau kaip 1 k. L . . : .
. .. L. " TR i naudg jvertino gerai ar labai gerai | D. Sadauskaité
14. | situacijuy valdymo | probleminiy situacijy aptarimui bei | per  mén. arba | . . . .. : o .
o . ) _ .. .. |ir jvardijo ne maziau kaip 1| A.Ravaitiené
tobulinimas alternatyviy sprendimo budy | dazniau pagal poreikj | , . ° o
o D teigiamg susirinkimo nauda.
ieskojimui
2.3. Paslaugy kokybés kontrolés priemonés
Priemoneés Siektini rezultatai v . .

. . . . UZ jgyvendinima
Sl Priemoné igyvendinimo atsakinga
Nr. terminas ar kitas 9

. darbuotojas
rodiklis
Valstybes ir say1valdybe§ {nstltuvcqu Atsakingy institucijy Pasalinta 1.0(.) proc. n}lstatytq trakumy. 5 -
vertinimy, audity, patikrinimy uZzfiksuoty - .~ | Numatyta ir jgyvendinta 100 proc. A. Zolnerukaité
1. _ C e . ) nustatytais terminais Ir : 52 . e
truikumy Salinimas ir paslaugy kokybés tvarka kokybés gerinimo plano veiksmy. M. Maniusyté
gerinimas
Metinés darbuotojy veiklos vertinimas Visiems darbuotojams kartu su Darbo
. taryba atlikti metiniai veiklos vertinimai A. Zolnerukaité
2 Iki 2024-01-31 ir i8kelti paslaugy kokybés tobulinimo Padaliniy vadovai
uzdaviniai 2024 metams.
SGN teikiamy socialiniy paslaugy kokybés Atlikta paslaugy kokybés vertinimo
vertinimas (gyventojy ir darbuotojy apklausa, pristatyta gyventojy ir
apklausa), rezultaty suvestiné ir paskelbimas darbuotojy susirinkime. 70 proc. .
. .. : D. Sadauskaité
Iki 2024-12-01 paslaugy gavéjy paslaugy kokybe vertina o .
3. - . . . A. Ravaitiené
gerai arba labai gerai. Paslaugy kokybés s
.. . . . M. Maniusyté
vertinimo suvestin¢ publikuota jstaigos
internetingje svetainéje. Tinkamai ir
laiku pateikta ataskaita steigéjui.
DC paslaugy kokybés vertinimas, rezultaty Atlikta paslaugy kokybés vertinimo
suvestiné ir paskelbimas apklausa, pristatyta gyventojy ir
darbuotojy susirinkime.
4, Iki 2024-12-31 Bendra DC teikimy paslaugy kokybé E. Jankauskiené
vertinama ne Zemiau kaip 4 balais.
Paslaugy kokybés vertinimo suvestine
publikuota jstaigos internetinéje
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svetainéje. Tinkamai ir laiku pateikta
ataskaita steigéjui.

DC atitikties socialinés globos normoms Isivertinimas iki 2024- | Specialisty komanda atliko atitikties
jsivertinimas, rezultaty paskelbimas N 06-3'0 | isivertinimg, parengé tobullnlrriq plan?t ir E. Jankauskiené
Gerinimo veiksmai iki | 2024 metais jgyvendino ne maziau kaip
2024-12-31 50 proc. numatyty gerinimo veiksmy.
Maisto tvarkymo subjekto vidaus audito Atliktas vidaus auditas, parengtas ir D. Sadauskaite,
vykdymas DC Iki 2024-06-16 igyvendintas kokybés gerinimo planas. V. Zubé,

A. Cepukiené

Igyvendinta 100 proc. vidaus kontrolés
politikos priemoniy, numatyty vidaus
kontrolés aprase. Tinkamai ir laiku
pateikta ataskaita steigéjui.

A. Zolnerukaité

Vidaus kontrolés politikos jgyvendinimas Nuolat M. Maniusyté

3. Tikslas ir uZdaviniai/priemonés jstaigos ir ZmogiSkuju iStekliy valdymo srityje
3.1. Istaigos struktiiros, personalo ir valdymo poky¢iai:

Ne maziau kaip 90 proc. darbuotojy gerai
arba labai gerai jvertino sprendima priimti
papildomy pareigybiy darbuotojus
Istaigos struktiiros, pcve'rs'onalo ir valdymo ki 2024-05-01 Skinez.ivtergpeq'fq, .soc%alinj qurbuotqu, A Zolnerukaité
pokyciai. zmogiSkyjy iStekliy ir administravimo
specialistg) ir galéjo jvardinti ne maziau
kaip 1 teigiamg pokyt] atsiradus Siems
darbuotojams.
DC individualios prieZitiros darbuotojy
darbo veikly ir atsakomybiy perZitréjimas 1 k. per metus arba E. Jankauskiené
ir, esant reikalui, perskirstymas, oy e y ..
atsizvelgiant | paslaugy gavéjy poreikius bei pagal poreikj dazniau Ne maziau kaip 90 proc. darbuotojy A. Zolnerukait¢
darbuotojy darbo grafikus palankiai vertina darbo veikly ir
SGN darbuotojy darbo organizavimas atsakomybiy pasiskirstyma.
derinant individualios priezitiros darbuotojy | 1 k. per mén. arba pagal D. Sadauskaite,
ir slaugytojy darbo grafikus, uztikrinant poreikj dazniau A. Cepukiené
SGN teikiamy paslaugy nepertraukiamuma
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SGN individualios priezitros darbuotojy

Ne maziau kaip 70 proc. darbuotojy

4. | rotacijos vykdymas organizuojant paslaugy 2 k. per metus palankiai vertina rotacijos vykdymo D. Sadauskaité
teikimg SGN gyventojams procesa.
Darbuotojy privalomyjy sveikatos Visi darbuotojai pasitikring sveikata pagal
patikrinimq Yykdymg lfOI}tlrolé,vpim.l?sios Teisés aktuose nustatyta teisé_s aktgqse nustaftytq 'tvgrkq ir 5 o
5. | pagalbos ir higienos jgiidziy pazyméjimy . I terminus. Visi darbuotojai turi teisés akty A. Cepukiene
. tvarka ir terminais . . ..
kontrolé nustatytus pirmosios pagalbos, higienos
1giidziy pazyméjimus.
Vykdyti naujy darbuotojy mentoryste Kiekvienam naujam darbuotojui
iSbandymo laikotarpiu paskirtas
mentorius. 100 proc. naujy darbuotojy
mentoriaus pagalbg vertina gerai arba
6. Iki 2024-12-31 labai gerai ir gali jvardinti bent vieng | Paskirtas asmuo
mentoriaus suteikta pagalba (nauda). Visi
mentoriai periodiSkai jvertino naujy
darbuotojy  adaptacija  ir  aptaré
komandoje.
Darbuotojy darbo saugos, civilinés saugos ir Visi darbuotojai zino ir gali apibiidinti
; prieSgaisrinés saugos mokymy Teisés aktuose nustatyta | savo veiksmus ekstremalioje situacijoje. V. Zubé
" | organizavimas tvarka ir terminais Saugos pratyby rezultatai — ne maziau M.Maniusyté
kaip 90 baly.
Ne maziau kaip 90 proc. darbuotojy
8. | Darbuotojy susirinkimai DC 1 k. per savaite | susirinkimus vertina kaip naudingus ar E. Jankuskiené
' SGN 1 k. per ménesj | labai naudingus ir gali jvardinti ne maZiau D. Sadauskaite
kaip 1 teigiama pokyt] (naudg).
. L D . . . e Igyvendintos ne maziau kaip 3 Zzaliojo o
9 Zahgo somahr'uo'darbo lgyven(.hr.nma's ' 3 priemones iki socialinio darbo  plane  numatytos M. Mam.u.syte
siekiant sumazinti daromg poveik] aplinkai 2024-12-31 ir nuolat . ) A. Ravaitiené
priemonés.
10. Darbuotojy emocinés sveikatos gerinimas Nuolat I;;bnsgtzg?;l Igibgé?optreoi;asmug:lg&i;gislﬁ M. Maniusyté

pasitelkiant iSmanigsias programéles

PO uzsiémimo.

A. Ravaitiené
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Ivykdyti vidiniai darbuotojy mokymai,

11 Darbuotojy mokymas naudotis dirbtinio ikli g(r)l;zr_lgg%l kuriy metu mokytasi naudotis dirbtinio M. Maniugvie
" | intelekto jrankiais intelekto robotu ChatGPT formuojant ' Y
uzklausas profesiniais klausimais.
Igyvendinti  naujg  maisto  atlieky
12 Naujos maisto atlieky riisiavimo tvarkos 1 priemong, rusiavimo tvarka uztikrinant riSiavima ne V. Zubé
" | igyvendinimas iki 2024-03-01 maziau kaip 50 proc. gyventojy buty, 100 A. Ravaitiené

proc. darbuotojy bendrose patalpose.

3.2. Darbuotojuy veiklos vertinimas, skatinimas, motyvavimas

Metiniy veiklos vertinimo pokalbiy su

Ivykdyti visy darbuotojy metinés veiklos
vertinimai, iSkelti tikslai ir uzduotys 2024

L darbuotojais vykdymas Iki 2024-01-31 m. siekiant didinti motyvacijg ir skatinti Padaliniy vadovai
tobuléjimg.
, Darbuotojy darbo tarybos veiklos Tgli'lybos lg;)sedzml 11rI NE m&llzlljal:l kaip _90 proc. darbug)to_]q gebral E.J ankausfefn.e
| skatinimas, salygy sudarymas veikla vykdoma pagal | arba labai gerai vertina Darbo tarybos D. Sadauskaité
’ poreiki darbo metu veikla.
Darbuotojy darbo ir apsaugos priemoniy 100 proc. darbuotojy turi visas jiems
3. ooreikio vertinimas Nuolat rel_kalmgas, kokybiskas darbo ir apsaugos V. Zube¢
priemones.
Atliktas  rizikos  darbe  veiksniy C e
L o .. . .. . . .. . M. Maniusyte
4. | Naujas rizikos darbe veiksniy vertinimas Iki 2024-12-31 vertinimas, jgyvendinta ne maziau kaip i
. .. V. Zube
70 proc. jame numatyty rekomendacijy.
Efektyvus ir darbuotojo poreikius 90 proc. darbuotojy gerai arba labai
atitinkantis atostogy laiko planavimas vertina atostogy laiko planavimg. 100
Preliminariis atosto proc. darbuotojy gali patvirtinti, kad
S. Y atostogy metu yra uztikrinamas jy | Padaliniy vadovai

grafikai iki 2024-02-26

pakeiCiamumas ir sudaromos galimybeés
pailséti neatvykstant j darba, neatsakant |
darbinius skambucius, el. laiSkus.
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Socialiniy paslaugy srities darbuotojy
skatinimas dalyvauti LSDA ir PKTC
veikloje: LSDA ir PKTC informacijos
sklaida darbuotojams bei salygy dalyvauti
renginiuose bei jvairiose kompetencijy
tobulinimo priemonése sudarymas

Iki 2024-12-31

Ne maziau kaip 90 proc. jstaigos
socialiniy paslaugy srities darbuotojy
sudalyvavo LSDA ir (ar) PKTC veiklose.
Ne maziau kaip 90 proc. vertina Siy veikly
naudg gerai ar labai gerai ir gali jvardinti
bent vieng profesinj pokyti (nauda).

Padaliniy vadovai

Darbuotojy skatinimas finansinémis
priemonémis: premijy uz labai gerai
jvertintg veiklg ar atlikus vienkartines ypac
svarbias jstaigos veiklai uzduotis skyrimas;
priemoky uz papildoma darbo kriivj ar
papildomy uzduociy vykdyma skyrimas;
materialiniy paSalpy skyrimas

Pagal Istaigos
finansines galimybes

Uz papildomas veikas ir nuopelnus
jstaigai — pagal galimybes skirtas
finansinis paskatinimas.

A. Zolnerukaité

3.3.Darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimas

Darbuotojy profesinés kompetencijos
tobulinimas:

- Darbuotojy asmeniniy kvalifikacijos
tobulinimo poreikiy nustatymas;

- Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo ir
mokymo plano rengimas;

- Vidiniy ir iSoriniy personalo mokymy
organizavimas;

- Gerosios patirties sklaidos skatinimas.

Iki 2024-12-31

100 proc. istaigos socialiniy paslaugy
srities darbuotojy tobulino savo profesing
kompetencijg teisés akty nustatyta tvarka,
Istaigos 1éSomis, pagal parengta plang. Ne
maziau kaip 90 proc. darbuotojy gerai
arba labai gerai jvertino kompetencijy
tobulinimo naudg. Ne maziau kaip 60
proc. darbuotojy savo profesinéje
praktikoje pritaiké mokymy metu jgytas
Zinias ir galéjo tai jvardinti.

30 proc. jstaigos darbuotojy tobulino savo
profesines kompetencijas Siose srityse:
zaliasis  socialinis darbas, dirbtinio
intelekto jrankiy naudojimas socialiniame
darbe, profesinio perdegimo prevencija.
Suorganizuoti ne maziau kaip 2 vidiniai
personalo mokymai, siekiant jgyti
specialiyjy kompetencijy.

Suorganizuoti ne maZziau kaip 2 iSoriniai
mokymai, siekiant skleisti turimas Zinias
Kitiems specialistams ir dalintis patirtimi.

A. Zolnerukaité
M. Maniusyté
Padaliniy vadovai
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Suorganizuoti ne maziau kaip 3 gerosios
patirties vizitai ] kitas socialiniy ar
visuomeniniy paslaugy jstaigas.

Socialiniy darbuotojy kompetencijos
tobulinimas skaitant pranesimus profesine
tematika renginiuose, konferencijose.

Visus metus

Skaityti ne maziau kaip 2 praneSimai
socialiniy paslaugy, socialinio darbo tema
nacionalinése ir tarptautinése
konferencijose, renginiuose, diskusijose.

A. Zolnerukaité
M. Maniusyté
E. Jankauskiené

4. Istaigos veiklos organizavimas
Lauko teritorijos ir (ar) vidaus patalpy Igyvendintos ne maziau kaip 2 vidaus ar
1 pritaikymas paslaugy gavéjy poreikiams. lauko teritorijos pritaikymo paslaugy
' gaveéjy poreikiams idéjos, atsizvelgiant |
gautus gyventojy tarybos pasitlymus.
5 Darbo viety jrengimas naujiems Irengtos 2 naujos darbo vietos naujiems
" | darbuotojams darbuotojams.
Réméjy paieska jstaigos aplinkai, Pritraukta ne maziau kaip 3000 Eur vertés
3. | infrastruktiirai, paslaugoms gerinti. parama jstaigos aplinkai, infrastrukturai
ar paslaugoms gerinti.
Pagerinta jstaigos infrastruktiira, jrengimai. SGN patalpose jrengti nauji roletai,
4 pervilkti minksti baldai, dalyje buty
' pakeistos lovos, Saldytuvai, viryklés,
baldai ir kt.
Nereikalingi baldai ir buitiné technika 70 proc. nereikalingy baldy ir buitinés
5. | netampa atliekomis technikos nepateko | atliekas, o perduoti

antram naudojimui.
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5.Projektai ir bendradarbiavimas su kitomis organizacijomis

Igyvendinimo
Eil. Projekto . - . . . - Finansavim | laikotarpis
Nr. | pavadinimas Tikslas, planuojamos veiklos ir laukiamas rezultatas Partneriai as ir atsakingas
darbuotojas
Tikslas: plésti savanoriSskg veiklg. Stiprinti pasitikéjimg savimi
trumpam pamirStant ripescius. Skatinti optimizma, gery emocijy
virsma, paslaugy gavéjus dalintis gyvaisiais liudijimais. Padéti kurti Testinis
rySius tarp darbuotojy ir paslaugy gavéjy. Mazinti senoliy socialing |  Asociacija projektas.
,,Pakviesk atskirtj. "RAUDONOS I moeitkiei Pradétas 2021
1. mane | Planuojamos veiklos: kontaktiniai ir virtualtis profesionaliy aktoriy NOSYS POSISKIS) m., tgsiamas
. « . e . iStekliai
pasimatyma susitikimai su DC paslaugy gavéjais. Gydytojai 2024 m.,
Laukiamas rezultatas: santykiy tarp aktoriy ir paslaugy gaveéjy Klounai* Padaliniy
uzmezgimas. Pasidalinimas gyvaisiais liudijimais. Netikétumo ir vedé¢jai
dZziaugsmo jneSimas ] paslaugy gavejy ruting. Sukurti tiltus tarp
dabarties ir praeities bei priminti paslaugy gavéjams jy gabumus.
Tikslas: plésti savanoriska veiklg jstaigoje. Ugdyti mokiniy atjauta,
empatija. Skatinti senolius dalintis gyvaisiais liudijimais. MaZinti Testinis
senoliy socialing atskirtj. projektas,
,»Vienas be Planuojamos veiklos: gimnazisty susitikimai su jstaigos Vilniaus y .o - .. | pradétas 2017
) L. .y . o Zmogiskieji .
2. | kito mes esame | darbuotojais ir paslaugy gavéjais. Zaidybinés, kiirybinés, bendravimo Jézuity tekliai m., tgsiamas
niekas® popietés. gimnazija 2024 m.,
Laukiamas rezultatas: santykiy tarp gimnazisty ir senoliy Padaliniy
uzmezgimas. Bendry interesy atradimas ir puosel¢jimas. vedéjai
Pasidalinimas gyvaisiais liudijimais.
Tikslas: mazinti jaunosios ir vyresniosios kartos socialinj atstuma.
Pagyvenusiy asmeny, sergan¢iy Alzheimerio liga ir kitomis senatvés Srivati Te;_st:(rtns
sichikos ligomis, socialinés atskirties maZinimas. ivatl Jmogiskieji | ProJeKtas,
3. ,»Valanda su P . gormis, SOCIATINeS Eis 1, 1.es ma%lr'nma's ) .. Vilniaus vaogls!ﬂ.e o pradétas 2011
e Planuojamos  veiklos: karybinés, zaidybinés, koncertinés, e iStekliai :
senoliu ) ) krik§¢ioniy m., tesiamas
bendravimo popieteés. gimnazija 2024 m.
Laukiamas rezultatas: asmeniniy santykiy tarp senoliy ir E. Jankauskiené
moksleiviy uzmezgimas. Socialinio atstumo tarp karty sumazinimas.
Tikslas: vaiky bei senoliy jgalinimas suteikti vieni kitiems pagalbag. Lietuvos y N Testinis
N e . oo . Zmogiskieji .
4, ,»AS galiu Socialinés atskirties mazinimas. aklyjy ir Lo projektas,
. . iStekliai .
silpnaregiy pradétas 2016
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Planuojamos veiklos: socialiniy jgudziy ugdymo ir palaikymo ugdymo m. tesiamas
uzsiémimai; bendravimo, kiirybinés, zaidybinés popietés; bendri centras 2024 m.,
pasivaiks¢iojimai; Sven¢iy minéjimas; koncertiné veikla. E.Jankauskiené,
Laukiamas rezultatas: asmeniniy santykiy tarp senoliy ir L. Bedulské
moksleiviy uzmezgimas. Dalyviy jgalinimas pasiriipinti savimi ir
artimu. Socialinés atskirties sumazinimas.
Tikslas: savanoriy pagalba mazinti vyresnio amziaus Zmoniy Testinis
vieniSumo jausma, pagerinti jy savijauta. 3
. : ; Of S . o projektas,
Planuojamos veiklos: savanoriai reguliariai lanko senjorus ir teikia A
.. » . . pradétas 2022
s jiems kokybiska pagalba. Lietuvos Lietuvos .
L1t . . . . . ) . . m. tesiamas
) ... | Laukiamas rezultatas: senjorai uzsiima naujomis veiklomis, Raudonasis Raudonasis
apsilankymai® | .. . . . oy oy o _ .. .. 2024 m.
jsitraukia j bendruomenines veiklas, Zino vieniSumo jveikimo biidus, Kryzius Kryzius M. Maniugvte
savipagalba, igyja naudingy igiudziy, palengvinanciy kasdienybe, D 'Sa dauska}llité’
ripinasi savo emocine sveikata, kalbasi apie psichologines X o
A.Ravaitiene
problemas.
Tikslas: atliepti Zmoniy su negalia interesus ir jvairiy veikly pagalba
padéti lengviau integruotis vietos bendruomenése.
Planuojamos veiklos: programos socialiniai darbuotojai ir Proiekto
savanoriai reguliariai lanko Zmones su negalia ir teikia jiems . . J
N Lietuvos Lietuvos pradzia 2022
. ... . | kokybiska pagalba. . . )
,»Stipri Seima . . . e . Raudonasis Raudonasis m. sausls,
Laukiamas rezultatas: zmonés su negalia jgalinti dalyvauti Kryzius Kryzius tesiamas 2024
savipagalbos grupiy tinkle, jiems suteikta pagalba pagal poreikius ¢ m

savanoriskomis veiklomis, mokymai negalios tematika/ Zmonés gali
efektyviau naudotis jiems priklausan¢iomis garantijomis ir atstovauti
savo interesus. Palengvinta zmogaus su negalia kasdienybé.
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6. Finansiniai iStekliai planui jgyvendinti

Lésy poreikis ir numatomi finansavimo Saltiniai 2024 metais
(lyginant su 2023 m. patvirtintu biudzetu)

Ekonominés klasifikacijos grupé, Patvirtinti Asignavimai biudZetiniams
finansavimo Saltiniai asignavimai 2024- iesiems metams
2023-iesiems | pazinis | Pakeitimas/ | Poreikis i§ viso
metams biudzetas Naujas (tiikst. Eur)
(tikst. Bur) | (tkst. Bur) | (tikst. Eur)
1. IS viso iSlaidy 906,8 906,8 +120,7 1027,5
[$laidos, i$ jy: 902,4 902,4 +120,7 1023,1
darbo uzmokesc¢iui 781,9 781,9 +78,1 860,0
terialion ——
' gt?rla I(?jO ir nematerialiojo turto 44 44 44
jsigijimui
2. Finansavimas 906,8 906,8 +120,7 1027,5
Savivaldybés biudzeto 1éSos 695,0 695,0 +52,8 747,8
Valstybés biudzeto 1¢Sos 28,5 28,5 -28,5 0,0
\'/als.tyF)és biu_(_iieto specialioji 1203 1203 +89.7 210,0
tiksliné dotacija
Savivaldybés biudZeto 1éSos
(Svpecialiosios priogr'amos. 1eSos/1€sy 62.0 62.0 2.0 64.0
uz paslaugas surinkimas ir
panaudojimas)
Lé'§q lik}léiai 18 lziudietiniq Istaigy 1.0 10 4.7 57
pajamy jmoky uz paslaugas

2024 metams jstaigos iSlaikymui, lyginant su 2023 metais, numatomas 120,7 tikst. eury didesnis

finansavimas.

ISlaidy jstaigos iSlaikymui did¢jimas 1§ pagrindiniy finansavimo Saltiniy pasiskirsto sekanciai:
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52,8 tukst. eury numatomos didesnés iSlaidos i§ savivaldybés biudzeto 1é8y, nes nuo 2024-01-01
didéja MMA Dbei nauja redakcija jsigaliojo Lietuvos Respublikos valstybés ir savivaldybiy jstaigy
darbuotojy darbo apmokéjimo ir komisijy nariy atlygio uz darbg jstatymas Nr. XII1-198. Numatome

didesnes iSlaidas darbdavio socialinei paramai pinigais (iSeitinéms kompensacijoms).




e 89,7 tikst. eury numatomos didesnés islaidos i$ valstybés biudZeto specialiosios tikslinés dotacijos

1€8y uz suteiktas socialinés globos paslaugas asmenims su sunkia negalia.

e 2.0 tukst. eury planuojame daugiau gauti pajamy uz teikiamas socialines paslaugas.

4.1. Uzdaviniai/priemongs jstaigos veiklos organizavimo srityje:

2024 metais Jstaigos patalpy prieziiirai ir remonto darbams numatoma panaudoti 8,0 tiikst. eury.

4.2. Materialinés bazés gerinimas (darbo viety jrengimas ir darbo priemonés, transporto priemongés,

IT, jrenginiai ir priemonés, reikalingos paslaugoms teikti ir kt.):

Esamy bei naujy darbo viety apripinimui darbo priemonémis planuojame panaudoti 10,9 tiikst.

eury, 18 jy:

e 0,5 tukst. eury darbo aprangos jsigijimui,

e 2.0 tukst. eury kompiuterinés jrangos jsigijimui,

e 24 tukst. eury inventoriaus jsigijimui,

e 6,0 tikst. eury kanceliariniy, tikinés paskirties bei dezinfekciniy prekiy jsigijimui.

Dienos centro uzimtumo veikly organizavimui numatoma panaudoti 4,0 tukst. eury. Tai 1,0

tukst. eury daugiau, nei buvo planuota 2023 metais.

Paslaugy teikimo kaSty sandara pagal 1éSy Saltinius

Lésy Saltinis

Paslaugy pavadinimas

Dienos socialin¢ globa

Trumpalaiké socialiné globa

Socialingé prieZitira

(25 v. sk.)* (5v.sk.)* (44 v. sk.)*
Savivaldybés biudzeto 24,59 % 4,92 % 43,27 %
1éSos
Valstybés biudzeto 1éSos 0,0 % 0,0% 0,0 %
Valstybés biudzeto 17,03 % 3,41 % 0,0%
specialioji tiksliné dotacija
Savivaldybés biudzeto 2,10 % 0,42 % 3,71 %
1&Sos (specialiosios
programos 1éSos)
Lésy likuciai i$ 0,19 % 0,04 % 0,33 %
biudzetiniy jstaigy pajamy
imoky uZ paslaugas
Viso: 43,91 % 8,79 % 47,30 %

* viety skaicius
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Kitos planuojamos veiklos (pvz. iSoriné komunikacija, iniciatyvos, akcijos ir pan.):

L]

Bendradarbiavimas su vietos bendruomene, seniiinija, jvairiomis NVO dalinantis ir telkiant resursus,
pagalba.

Bendradarbiavimas su aukstojo mokslo jstaigomis: Mykolo Romerio universitetu, Vilniaus
universitetu, Vilniaus kolegija (priimant studentus praktikoms, supazindinant akademine bendruomene
su praktine veikla, dalyvaujant jvairios metodinés medZiagos rengime, populiarinant socialinio darbo
profesija ir t.t.).

Bendradarbiavimas su Vilniaus paslaugy verslo darbuotojy profesinio rengimo centru ir su V§]
Vilniaus Zirmiiny darbo rinkos mokymo centru dél individualios prieZitiros darbuotojy specialybés
mokiniy profesinés praktikos, kirpéjo ir manikitiro specialybés mokiniy teikiamy paslaugy [staigos
paslaugy gavéjams, dalyvavimas baigiamyjy darby vertinime ir kt. bendradarbiavimo formos.
Rengiant bendrus teminius, $ventinius renginius bendradarbiavimas su $vietimo ir ugdymo Jstaigomis.
Organizuojant sielovados pagalba ir religinius patarnavimus bendradarbiavimas su Vilniaus Sv.
KryZiaus Atradimo (Kalvarijy) bazny¢&ios dvasininkais.

Dalyvavimas Lietuvos socialiniy darbuotojy asociacijos ir Socialiniy paslaugy srities darbuotojy
profesiniy kompetencijy tobulinimo centro veikloje.

Bendradarbiavimas su Seskinés poliklinikos sveikatos prieziliros specialistais, Techninés pagalbos
nejgaliesiems centru, Maisto banku, Socialinés paramos centro darbuotojais paramos gavimo
klausimais gyventojams.

Dalyvavimas Lietuvos socialinio darbo tarybos veikloje, Socialiniy paslaugy priezitiros departamento
pric Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos Socialiniy darbuotojy profesinés kompetencijos
tobulinimo programy ir Socialinio darbo metodiniy centry atrankos komisijos darbe, pranesimy

skaitymas nacionalinése ir tarptautinése konferencijose.

Direktore ¢€/ Anzelika Zolnerukaité

Suderinta, darbo tarybos nariai:

—

(pirmininke J. Giliant) (naré A. éepukic’né)

A7

(naré",é. 'ankauskiené)
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